FanQ Die groBe AmateurfuBball-Studie

AmPulsderfans — Zym Status quo aus Perspektive der FuBballfans



Uber die Studie

Etwa 6,5 Millionen Menschen sind in Deutschland Mitglied in einem
FuRballverein. Die 27.000 Vereine bilden zweifelsfrei das Riickgrat des
FuRballs in Deutschland und sind fur die Mitglieder wichtige Institutionen
des sozialen Lebens. Oft leben die Vereine vom Engagement einiger
weniger Sponsoren sowie ehrenamtlicher Helfer. Die Bandbreite reicht
dabei von groRen Amateurclubs, die mit mehreren Herren-, Damen- und
Jugendmannschaften am Spielbetrieb teilnehmen bis zum kleinen
Dorfverein mit einer Mitgliederzahl nur knapp Uber elf.

Um zu verstehen, was die Amateurvereine und die Menschen in ihnen
bewegt und welche alltéglichen Probleme zu bewaltigen sind, fragte FanQ
seine User und interessierte sich dabei unter anderem fir Folgendes:

Wie wichtig ist es, Zeit im Amateurful3ball zu verbringen? Wie intensiv ist
das ehrenamtliche Engagement im Amateurfuflball? In welchen Bereichen
bendtigen die Vereine Unterstiitzung?

Antworten auf diese und viele weitere Fragen gibt die aktuelle Studie von
FanQ zum Thema Amateurfuf3ball.

Die Studie wurde in Kooperation mit Hyundai und vielen namhaften
Partnern aus dem Amateurful3ball gestaltet und durchgefiihrt.
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Methodik



1. Methodik

Die folgenden Ergebnisse basieren auf einer Online-Umfrage (CAWI), die mittels
der App FanQ durchgefiihrt wurde.

Die Befragung war fir alle Nutzer zwischen dem 03.03.2020 und dem 30.03.2020
zuganglich. Sie umfasste inklusive der erhobenen soziodemographischen
Angaben 31 Fragen. Insgesamt beteiligten sich 5.847 Personen an der Erhebung.
Davon nahmen 4.162 (ber die App FanQ und 1.685 Uber einen Web-Fragebogen
teil.

&

Fir Fragen mit einer Bewertungskomponente konnten die Nutzer maximal finf
Sterne vergeben. Hierbei stehen finf Sterne fur eine besonders hohe
Zustimmung, wahrend ein Stern besonders niedrige Zustimmung darstellt.
Zusammenfassend werden Wertungen mit vier oder finf Sternen im
nachfolgenden Bericht als ,Zustimmung® und solche mit einem oder zwei Sternen
als ,Ablehnung“ zu einer Position interpretiert. Alle weiteren Fragen konnten mit
verbal vorgegebenen Antwortmdglichkeiten beantwortet werden.

OICIGICIC)
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2. Soziodemografische Charakterisierung
der Teilnehmer

Geschlecht Altersgruppen
8,3% 0.6% 4,7% il
6,8% ' | |
35,4%
12,3%
91,1% 34,4%
16-19 20-29 30-39
Mannlich - Weiblich = Divers = 40-49 50-59 = Uber 60

Liga des Amateur-Vereins
6,0%

4,0% '
3,7% ‘

9,1%
51,8%
13,3%
Kreisliga Bezirksliga Landesliga = Verbandsliga Oberliga = Regionalliga
Top 8 Bundeslander
2,4%
4,2%
5,3% “I
24,0%
8,0%
11,1% ‘
20,5%
11,2%
Nordrhein-Westfalen Bayern Baden-Wurttemberg = Niedersachsen
Hessen = Rheinland-Pfalz = Sachsen = Sachsen-Anhalt
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3. Darstellung der Ergebnisse
3.1. Relevante Verhaltensweise der Auskunftspersonen (1/3)

Wie haufig besuchst du Spiele im
AmateurfuBball?

&

o 56,5%

@ 40%
=y 18,6%

20% 10,7% 12,5%

. 1,7%
=) 0% —
L Nie Selten Monatlich  Wochentlich Keine

Meinung Abb. 1

Mehr als Hélfte der Befragten besucht jede Woche ein Amateurfu3ballspiel —
diese Gruppe kennzeichnet folglich eine groRe Treue zum Fuf3ball. Da allerdings
auch fast ein Drittel der User angibt, selten oder nie ein Spiel zu besuchen, ist
insgesamt eine gewisse Polarisierung erkennbar.

Wie héaufig informierst du dich in den Medien
tiber AmateurfuBball?

60%
37,0%
40%
° 27,9%
17,4%
0,
20% g0 6%

1, 1%

0%
Nig Segy, /'//o T3, Kej,

‘en Matlcy Ch@'?f/ ich Hhen e Angag, Abb. 2
o :

Knapp zwei Drittel der User informiert sich zumindest wochentlich in den Medien
Uber den Amateurfuf3ball. Dies ist ein deutlicher Hinweis auf das beachtliche
Vermarktungspotenzial, das dieser Bereich aufweist.

Die groBe Amateurful3ball-Studie




&

PROOOE

3.1. Relevante Verhaltensweise der Auskunftspersonen (2/3)

Spielst du in einem regularen Verein FuRball?

2,4%

mJa 33,1%
Nein

= Keine Angabe

Abb. 3
Fast 2/3 der Teilnehmer spielen in einem Verein Fulball und gehen so ihrem
Hobby auch regelmaRig nach.
Spielst du auBerhalb eines regularen Vereins
FuBball?
Ja, privat mit Freunden I 56,7 %
Ja, in einer Freizeit-Liga WMl 5,2%
L . . Mehrfachantworten
Ja, in einer Betriebssport-Liga 3,2% méglich
Nein 36,6%
Keine Meinung B 1,7%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% Abb. 4

Wie die vierte Abbildung zeigt, treten weiter aufRerhalb des Vereinsfulballs
56,7% der Befragten zudem noch privat mit Freunden gegen das ,runde Leder".
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3.1. Relevante Verhaltensweise der Auskunftspersonen (3/3)

Engagierst du dich ehrenamtlich im
AmateurfuBball?

&

5,2%

= Ja

Nein 41,5%

= Keine Angabe 53,3%

PE@OOE

Abb. 5
Mehr als vier von zehn Usern sind aktiv ehrenamtlich im Amateurfuf3ball tatig.
Dies unterstreicht die Wichtigkeit, die der Amateurful3ball fir viele Beteiligte
innehat.
Wie kommst du zum FuBballplatz?
Mit dem Auto TS 52, 2%
Mit dem Fahrrad IS 42 9%
Zu Ful e 34 2%
Mit einer Fahrgemeinschaft m————— 23 3% Mehrfachantwort
- . . ehrfachantworten
Mit offentlichen Verkehrsmitteln mmmmm 11,0% méglich
Mit dem Roller/Motorrad 6,2%
In anderer Form 0,6%
Keine Meinung = 2,9%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% Abb. 6

Das Auto ist unter den Befragten das beliebteste Transportmittel, um zum
FuBballplatz zu kommen.

Die berichteten Verhaltensweisen belegen insgesamt eindrucksvoll, dass der
AmateurfulRball eine zentrale Bedeutung fiir die Beteiligten — Spieler, Zuschauer,
Interessierte und Ehrenamtler — hat.
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3.2 Grundlegende Bewertung des AmateurfuB8balls (1/3)

Was schitzt du am AmateurfuRball besonders?

&

Nahe zum Verein und zu den Spielern IS 62,7%
Familiares/freundschaftliches Umfeld I 58 8% Mehrfachantworten
Ehrlichkeit des FuBballs EE— 33,7% maglich
Kein Leistungsdruck mmmsssss 17,9%
Etwas anderes 4,0%
Nichts davon 2,0%
Keine Meinung ™ 2,8%

PE@OOE

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% Abb. 7

Als die wichtigsten positiven Merkmale des AmateurfuRballs nennen die User die
Nahe zu Verein und Spielern sowie die familidr-freundschaftlichen Beziehungen.
Offenbar zieht vor allem die ,unmittelbare®, vertraute Situation die Menschen
Woche fiur Woche auf die Fu3ballplatze.

Was stort dich am AmateurfuBball besonders?

Aggressives Verhalten maaesssssssssssssssm——— 39,7%
Schlechte Platzverhédltnisse EEEEEESE——————— 38,6%
Schlechte Schiedsrichter EE——————————— 37 0%
Fehlende Offentlichkeit m——— 20 4%

Schlechte Organisation 14,2% M(_e_hn_‘achantworten
) méglich
Nichts davon 7,8%
Etwas anderes 4,9%
Keine Meinung = 2,3%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% Abb. 8

Als besonders stérend werden aggressives Verhalten, schlechte Platz-
verhaltnisse und Schiedsrichter empfunden. Auf Faktoren wie das Auftreten
storender Verhaltensmuster haben viele Beteiligte durchaus Einfluss, sodass
eine positive Entwicklung mdglich scheint.
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3.2 Grundlegende Bewertung des Amateurfu8balls (2/3)

Wie zufrieden bist du mit dem gegenseitigen
Respekt im AmateurfuBball?

50%
40,0% @= 2,94 Sterne
40%
0,
30% 22.4% 22,9%
20%
0,

10% 8.9% 5,8%

0% |

1 Stern 2 Sterne 3 Sterne 4 Sterne 5 Sterne Abb. 9

Die Zufriedenheit mit dem gegenseitigen Respekt im Amateurfullball liegt mit
einem Durchschnittswert von 2,94 Sternen klar im mittleren Bereich. Allerdings
auBert auch fast ein Drittel der Auskunftspersonen Unzufriedenheit mit dem
wahrgenommenen Respekt.

Wie wichtig ist es dir, Zeit im AmateurfuRball zu
verbringen?

50%

40% 31,9% 33.5%

30%
18,9% @= 3,76 Sterne
20%

0,
10% 6,4% S4%

0%
1 Stern 2 Sterne 3 Sterne 4 Sterne 5 Sterne Abb. 10

Knapp zwei Drittel der Befragten bewerten die Wichtigkeit, Zeit im
AmateurfuRball zu verbringen, mit mindestens vier Sternen; der
Durchschnittswert betragt 3,76 Sterne.

Weiterfuhrende Korrelationsanalysen zeigen, dass die Wichtigkeit, Zeit im
AmateurfuBball zu verbringen sowie die Zufriedenheit mit dem wechselseitigen
Respekt hochsignifikant positiv verbunden sind.
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3.2 Grundlegende Bewertung des AmateurfuB8balls (3/3)

Welche der folgenden Attribute beschreiben deiner
Meinung nach den AmateurfuBball am besten?

Familiar s G4 7%
Traditionell me———ssssssssssssssSSSsss——————  56,8%
Authentisch T 4.8 2%

Ehrlich e 45 6%

Dynamisch s 15 1%

Innovativ 6,4%

Nichts davon 3,4%
Keine Meinung == 2 5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Die Attribute, die den Amateurfulball am besten beschreiben, driicken in erster
Linie die engeren sozialen Bindungen der Beteiligten und die ,Bodenstandigkeit*
des angesprochenen Milieus aus. Damit steht der AmateurfulRball zweifelsfrei fir
Werte, die dem Profifuiball in den letzten Jahren mehr und mehr abhanden-
gekommen sind. Stellt dies eine Chance fir den Amateurfuf3ball dar, angesichts
von Abléseerscheinungen im Profifuball neue Bindungen aufzubauen?
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3.3 Darstellung des AmateurfuBBballs in den Medien (1/2)

Welche Inhalte zum Amateurfufball nutzt du?

&

Tabellen/Ergebnisse IS 83,9%
News/Berichte IEEEEES—————— 54,9%
Statistiken IEEEEEE——————— 39,3%
Videos 27,1%
Andere 5,1%
Keine 5,0%
Keine Meinung # 2,0%

PE@OOE

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Das Tabellen/Ergebnisse am intensivsten genutzt werden, unterstutzt die
Annahme einer hohen Bindung und Identifikation der Befragten zum
AmateurfuBball, die sich diesbezlglich tber Erfolge und Misserfolge ihres
Vereins auf dem Laufenden halten. Videos spielen eine (noch) geringe Rolle.
Das inhaltliche Interesse der Befragten ist dabei selten ,eindimensional” — so
geht die regelmalige Lektlre von Tabellen/Ergebnissen haufig mit der Nutzung
von Statistiken einher.

Welche Medien nutzt du dafiir?

Smartphone IS 89 9%
Laptop, PC, Tablet mammssssssssssssmsm 46,9%
Printmedien mmmm—m 20,5%
Fernsehen 9,4%
Keine 3,3%
Andere 1,7%
Keine Meinung 1 1,6%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fast neun von zehn Usern nutzen ihr Smartphone, um sich tber den Stand und
die Entwicklungen im Amateurfu3ball zu informieren. Daraus folgt, dass mediale
Angebote besonders auf das Smartphone angepasst werden sollten, um eine
moglichst groRe Reichweite zu erzielen.
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3.3 Darstellung des AmateurfuBBballs in den Medien (2/2)

Welche der folgenden Plattformen im
AmateurfuBBball nutzt du?

&

'
fussball.de 65,7% Mehrfachantworten
fupa.net MEEEEEEEEEEEE————— 41,1% méglich
@ SpielerPlus m———— 22 6%
Andere 19,6%
sporttotal.tv 10,9%
Keine 6,3%
{E@ Keine Meinung ® 2,3%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% Abb. 14
Die Nutzung von Plattformen ist signifikant mit bestimmten inhaltlichen
Anforderungen der Mediennutzer verbunden. So ist ,fussball.de” die wichtigste
Plattform, wenn es um Informationen zu Tabellen/Ergebnissen fiir die User geht.
Wie zufrieden bist du mit den medialen
Angeboten im AmateurfuBBball?
45% 41,0%
30% 27,0%
16,9% @= 3,08 Sterne
0,
% 0% 7.1%
oo ]
1 Stern 2 Sterne 3 Sterne 4 Sterne 5 Sterne AbD. 15

Die Zufriedenheit mit den medialen Angeboten im AmateurfuRball liegt mit
durchschnittlich 3,08 Sternen — sowie drei Sternen als am haufigsten vergebene
Bewertung — im mittleren Bereich.
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3.4 Vereine als Trager des Amateurfu8balls

Wie zufrieden bist du mit der clubbezogenen
Infrastruktur (Platz, Kabine, Vereinsheim u.a.)

&

im AmateurfuBball?
50% 44,1%
@ 40%
26,7%

- 30% :

20% 15.4% 10,5%
,Q /0

= 10% 3,2% .
=

L 0%

1 Stern 2 Sterne 3 Sterne 4 Sterne 5 Sterne

Generell wird die clubbezogene Infrastruktur mit durchschnittlich 3,26 Sternen
bewertet, was eher auf eine akzeptable Situation im deutschen Amateurfuball
schlief3en Iasst.

Wo kann Dein Verein eine Unterstiitzung am
meisten gebrauchen?

Infrastruktur (Platz, Kabine,.. s 34 6%

Ausrlstung (Trikots, Balle,.. M 29,9%

Mobilitat (Mannschaftsbus) I 24 0%
Werbung & Sponsoring s 20,9%

Medien (Webseite, App, Social..! 14,3%
Anderer Bereich 2,5%
Keine Meinung = 1,2%
0% 10% 20% 30% 40%

Die Amateurvereine kdnnen laut FanQ-Usern durchaus in verschiedenen
Bereichen Unterstiitzung gebrauchen; am haufigsten werden die Bereiche
Infrastruktur, Ausristung und Mobilitat genannt.
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4. Differenzierung ausgewahlter Ergebnisse
4.1 Differenzierung nach Altersgruppen (1/2)

Ich besuche wdchentlich ein
AmateurfuBballspiel (nach Altersgruppe)

&

100%

79,1%
80% 767% 7299, o

65,9%
60% 53,2% 56,0%
40%
20%
0%
60+

16-19 20-29 30-39 40-49 50-59

PEOO@O

Abb. 18

Der Einfluss des Alters auf die Intensitat, mit der AmateurfuRballspiele besucht
werden, ist hochsignifikant und stark ausgepragt. Die Altersgruppe der 20-29
jahrigen ist am starksten am wdchentlichen Besuch von FuBballspielen im
Amateurbereich beteiligt. Relativ gesehen besuchen die 50-59 jahrigen mit
einem Anteil von fast 80% am haufigsten wochentlich AmateurfuBballspiele.

Ich informiere mich taglich iber AmateurfuSball
in den Medien (nach Altersgruppe)

100%
78,8%

80% 67,8%
0, 0,
60% 44.8% 50,7%
40% 32,7%
19,9%
20% .
0%
60+

16-19 20-29 30-39 40-49 50-59 Abb. 19

Das sich die Altersgruppe 60+ am intensivsten taglich tber den Amateurfuball in
den Medien informiert, scheint auf den ersten Blick Giberraschend. Eine mdgliche
Erklarung ist, dass sich viele Rentner und Pensionare taglich (z.B. tber Print-
medien) Uber das relevante Geschehen informieren, dazu gehért dann meist
auch das Schicksal des ortsansassigen Amateurclubs.
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4.1 Differenzierung nach Altersgruppen (2/2)

Ich engagiere mich ehrenamtlich im
AmateurfuBball? (nach Altersgruppe)

80% 71%

62% 63%
60% 47% 50%
40% 32%
20% I
0%
60+

16-19 20-29 30-39 40-49 50-59 Abb. 20

Das Engagement von ehrenamtlichen Helfern nimmt mit steigendem Alter
deutlich zu. Mit 71% ehrenamtlichen Unterstltzern liegt die Altersgruppe der 50-
59 jahrigen klar auf dem ersten Platz.
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4.2 Differenzierung nach regionaler Herkunft (1/5)

&

Was schatzt du am AmateurfuBball besonders? (nach Bundesland)

Familiares/ N&dhe zum
Bundesland Freundschaft- Verein und
liches Umfeld den Spielern

Ehrlichkeit des Kein
FuBballs Leistungsdruck

SEICIGICIEIS)

Baden-Wurttemberg 71,4% 68,9% 32,8% 15,1%
Bayern 72,8% 77,2% 34,6% 13,5%
Berlin 64,7% 56,9% 37,3% 27,5%
Brandenburg 69,5% 62,7% 39,0% 13,6%
Bremen 56,3% 62,5% 50,0% 6,3%
Hamburg 59,4% 84,4% 53,1% 21,9%
Hessen 70,2% 67,9% 38,9% 13,1%
Meck.-Vorpommern 61,6% 70,1% 29,4% 26,3%
Niedersachsen 73,8% 64,3% 37,2% 19,9%
Nordrhein-Westfalen 67,5% 64,3% 39,6% 20,7%
Rheinland-Pfalz 75,8% 74,5% 35,8% 13,9%
Saarland 69,2% 69,2% 30,8% 11,5%
Sachsen 71,2% 69,7% 40,9% 18,2%
Sachsen-Anhalt 79,7% 73,0% 41,9% 20,3%
Schleswig-Holstein 72,6% 71,2% 41,1% 20,5%
Thuringen 68,6% 68,6% 47,1% 13,7%

Legende: Abb. 21

(rote Hervorhebungen kennzeichnen in spaltenweiser Lesart die drei problema-
tischsten regionenbezogenen Ergebnisse, griine Hervorhebungen die drei
glinstigsten regionenbezogenen Befunde)

Betrachtet man die Verteilung der Bundeslander beziiglich der Frage, was am
meisten am Amateurful3ball geschatzt wird, fallt sofort auf, dass in allen
Bundeslandern das familidare Umfeld sowie die Nahe zum Verein und den
Spielern genannt wird. Woche fiir Woche ziehen damit im Wesentlichen die
selben Griinde die Fans in den Landern auf die FuRballplatze der Nation. Das
Fehlen von Leistungsdruck wird ebenfalls in allen Bundeslandern als weniger
schatzenswert genannt.
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4.2 Differenzierung nach regionaler Herkunft (2/5)

&

Was stort dich am AmateurfuBRball besonders? (nach Bundesland)

sundesing QUL oot e Plamar  Schiads:
héltnisse richter
Baden-Wirttemberg 42,6% 20,2% 12,2% 34,7% 39,2%
Bayern 38,0% 20,0% 11,8% 34,9% 39,8%
Berlin 54,9% 17,6% 21,6% 35,3% 39,2%
‘@, Brandenburg 45,8% 16,9% 8,5% 37,3% 39,0%
Bremen 56,3% 18,8% 18,8% 25,0% 50,0%
Hamburg 43,8% 28,1% 9,4% 43,8% 34,4%
Hessen 46,8% 23,0% 13,9% 38,9% 38,1%
Meck.-Vorpommern 47,7% 13,6% 22,7% 50,0% 38,6%
Niedersachsen 42,4% 20,5% 17,3% 45,5% 32,6%
Nordrhein-Westfalen 48,2% 17,9% 17,1% 37,1% 41,2%
Rheinland-Pfalz 38,8% 29,7% 17,0% 38,2% 40,6%
Saarland 34,6% 19,2% 15,4% 30,8% 42,3%
Sachsen 37,9% 32,6% 9,8% 43,2% 35,6%
Sachsen-Anhalt 36,5% 24,3% 18,9% 43,2% 35,1%
Schleswig-Holstein 43,8% 27,4% 12,3% 43,8% 31,5%
Thiringen 25,5% 35,3% 5,9% 49,0% 41,2%

Legende: Abb. 22

(rote Hervorhebungen kennzeichnen in spaltenweiser Lesart die drei problematischsten
regionenbezogenen Ergebnisse, griine Hervorhebungen die drei glinstigsten
regionenbezogenen Befunde)

Aggressive Verhaltensweisen auf dem Platz werden vor allem in Berlin und
Bremen als grofes Problem wahrgenommen - die Menschen, die mit dem
Amateurfuf3ball in Kontakt kommen, werden hiervon am meisten gestort. In
Thiringen und Mecklenburg-Vorpommern werden die schlechten
Platzverhaltnisse als grofter Storfaktor bewertet. Hieraus lassen sich jeweils
Ansatzpunkte zur Starkung des Zuspruchs fiir den AmateurfuRball ableiten.
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4.2 Differenzierung nach regionaler Herkunft (3/5)

Wie zufrieden bist du mit der clubbezogenen
Infrastruktur im AmateurfuRball?
(nach Bundesland)

Mecklenburg-Vorpommern IS 3,47
Bayern IS 3,40
Brandenburg NN 3 35
Baden-Wirttemberg I 3,32
Sachsen I 332
Saarland I 331
Nordrhein-Westfalen I 3,22
Niedersachsen I 320
Berlin I 3,20

Rheinland-Pfalz 3,16

Bremen 3,14

Hessen 3,13
Sachsen-Anhalt 3,12

Thiringen 3,06
Schleswig-Holstein 2,98
Hamburg 2,85
2,0 2,5 3,0 3,5 4,0

Die Zufriedenheit mit der vereinseigenen Infrastruktur unterscheidet sich je nach
Bundesland erheblich. Die ersten finf Platze belegen Bundeslander aus Siid-
und Ostdeutschland, wo durchschnittlich zwischen 3,47 und 3,32 Sterne
vergeben werden. Die letzten beiden Range nehmen Schleswig-Holstein und
Hamburg ein — dort wird die Infrastruktur nur mit 2,98 und 2,85 Sternen bewertet.
Die Zufriedenheit mit der Infrastruktur der Vereine ist hochsignifikant mit der
Beurteilung der Platzverhaltnisse verbunden. Befragte, die mit der Infrastruktur
zufriedener sind, geben systematisch seltener ,schlechte Platzverhaltnisse® als
Storfaktor im AmateurfuRRball an.
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4.2 Differenzierung nach regionaler Herkunft (4/5)

Wo kann Dein Verein eine Unterstutzung am meisten gebrauchen?
(nach Bundesland)

&

)
. Bundesland Infra- Ausrist- o iitst  Medien  Jverbung/ Anderer
= struktur ung Sponsoring Bereich
Baden-Wirttemberg  40,1% 31,5% 25,3% 15,6% 22,4% 2,6%
Bayern  43,9% 36,2% 30,7% 18,6% 34,3% 3,4%
Berlin  255% 23,5% 25,5% 5,9% 17,6% 2,0%
= Brandenburg  30,5% 30,5% 23,7% 16,9% 27,1% 0,0%
&1
LS Bremen  43,8% 25,0% 25,0% 25,0% 12,5% 6,3%
Hamburg  31,3% 18,8% 18,8% 3,1% 21,9% 3,1%
Hessen  40,5% 31,7% 24,6% 16,7% 21,4% 3,6%
Meck.-Vorpommern  45,5% 45,5% 50,0% 18,2% 31,8% 2,3%
Niedersachsen 38,6% 31,7% 25,1% 15,0% 23,3% 2,3%
Nordrhein-Westfalen  29,6% 33,6% 21,6% 13,7% 18,9% 2,7%
Rheinland-Pfalz ~ 41,2% 32,7% 20,6% 15,2% 29,1% 1,2%
Saarland  38,5% 23,1% 30,8% 15,4% 30,8% 3,8%
Sachsen  32,6% 28,8% 27,3% 15,2% 22,0% 3,0%
Sachsen-Anhalt  50,0% 37,8% 29,7% 17,6% 33,8% 1,4%
Schleswig-Holstein 53,4% 35,6% 21,9% 15,1% 21,9% 0,0%
Thiringen  35,3% 27,5% 31,4% 15,7% 29,4% 3,9%
Legende: Abb. 24

(rote Hervorhebungen kennzeichnen in spaltenweiser Lesart die drei problematischsten
regionenbezogenen Ergebnisse, griine Hervorhebungen die drei glinstigsten
regionenbezogenen Befunde)

Mecklenburg-Vorpommern und Sachsen-Anhalt weisen beide in vier Kategorien
den gréten Unterstitzungsbedarf auf. Dies lasst Ruckschllsse auf die aktuelle
Lage auf den FuRballplatzen und in den Vereinsheimen in diesen Bundeslandern
zu. Aber selbst das Bundesland Bayern meldet in drei Kategorien grof3en Bedarf.
Generell kann man festhalten, dass die Infrastruktur im Durchschnitt aller
Bundeslander den gréten Aufholbedarf hat.
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4.2 Differenzierung nach regionaler Herkunft (5/5)

Wie zufrieden bist du mit den medialen
Angeboten im AmateurfuBBball? (nach

Bundesland)

Bayern
Baden-Wirttemberg
Mecklenburg-Vorpommern
Sachsen-Anhalt
Thiringen
Nordrhein-Westfalen
Rheinland-Pfalz
Hamburg

Sachsen
Niedersachsen
Brandenburg
Hessen

Saarland

Bremen

Berlin

Schleswig-Holstein

I 3,25
—— 3,21
—— 3,20
I 3,18
I 3,17
I 3,14
I 3,13
I 3,10
I 3,09
3,06
3,05
3,05
3,04
3,00
2,98
2,93

2,0 2,5 3,0 3,5 Abb. 25

Bei der Zufriedenheit mit den medialen Angeboten liegen mit Bayern, Baden-
Wirttemberg und Mecklenburg-Vorpommern drei Bundeslander auf den
vordersten Platzen, die auch bei der clubbezogenen Infrastruktur in der
Spitzengruppe zu finden sind. Insgesamt sind die Unterschiede hier jedoch nur
gering, da alle Bundeslander in der Spanne zwischen 3,25 und 2,93 Sternen

liegen.
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4.3 Differenzierung nach Geschlecht (1/2)

Wie wichtig ist es dir, Zeit im AmateurfuRball zu
verbringen? (nach Geschlecht)

&

4,20
- 4,00 3.85 3,93
3,80
3,60
3,40
a
) 3,20

Mannlich Weiblich Abb. 26

Bei der Aufteilung der Auskunftspersonen nach Geschlecht erkennt man etwas
Uberraschend, dass es den Frauen etwas wichtiger ist als den Mannern, ihre Zeit
im AmateurfuRball zu verbringen. Allerdings ist dieser Unterschied statistisch
nicht signifikant und kann daher nicht verallgemeinert werden.

Wie zufrieden bist du mit dem gegenseitigen
Respekt im AmateurfuBBball? (nach Geschlecht)

3,80

3,60

3,40

3,18

3,20

3.00 2,95

280 [ ]

Méannlich Weiblich Abb. 27

Dartber hinaus sind Frauen im Vergleich zu den mannlichen Befragten
zufriedener mit dem gegenseitigen Respekt im Amateurfuf3ball. Dieser

Unterschied ist hochsignifikant und kann deswegen nicht nur fir unsere
Stichprobe angenommen werden.
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4.3 Differenzierung nach Geschlecht (2/2)

Wie haufig besuchst du Spiele im
AmateurfuBball? (nach Geschlecht)

&

80% 66% 70%

60%

40%

20% 11% 12% 15% g0, 8% 8%
0% EE He aw
= Waochentlich Monatlich Selten Nie
®

mMannlich = Weiblich

Im Vergleich zwischen Frauen und Mannern besuchen die Frauen etwas haufiger
AmateurfuRballspiele im wochentlichen Rhythmus. Die Unterschiede in der
Besuchsintensitat sind allerdings statistisch nicht signifikant.

Wie haufig informierst du dich in den Medien
iiber AmateurfuBball? (Nach Geschlecht)

60%

49%
40%
40% — 34%
25%
20% 14% 14%
7% 7% 5% 5%
0% I . . . I .
Taglich Wochentlich  Monatlich Selten Nie

mMannlich = Weiblich

Bei der Haufigkeit der Informationsgewinnung tber Medien fihren die Manner
die tagliche Informationssuche an. Fast die Hélfte der Frauen informiert sich
lieber woéchentlich Gber das Geschehen im Amateurfuf3ball. Allerdings kénnen
auch diese Unterschiede nicht mit Sicherheit verallgemeinert werden.

Die groBe Amateurful3ball-Studie
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4.4 Differenzierung nach Verhaltensweisen (1/2)

Wie zufrieden bist du mit dem gegenseitigen
Respekt im AmateurfuBball? (nach Haufigkeit

&

der Besuche)
3,20 3,10
3,00 2.85
2,80 2,61
2,60
2,40
2,20
5
L 2,00
Woachentlich Monatlich Selten Abb. 30

Man erkennt deutlich, dass die Haufigkeit der Besuche im Amateurful3ball einen
deutlichen Einfluss auf die Wahrnehmung des gegenseitigen Respekts hat. Die

Befragten, die die Platze des AmateurfuRballs haufiger besuchen, nehmen den

Respekt deutlich héher wahr, als Befragte, die nur monatlich oder noch seltener
den Amateurfullball besuchen.

Wie kommst du zum FuBballplatz? (Nach
Haufigkeit der Besuche)

60% 52% 474
o° 44% . A% 299 42% 42% 330,
0
40% Mehrfachantworten
20% méglich
0%

Woéchentlich Monatlich Selten

® Mit dem Auto  ® Mit dem Fahrrad Zu Ful} Abb. 31

Das Auto ist bei den Befragten durchweg das beliebteste Verkehrsmittel, um zum
Fufiballplatz zu gelangen. Dies steigert sich sogar noch, je haufiger man zum
FuBballplatz anreist. Der Grund daflr ist wahrscheinlich, dass das Auto in den
meisten Fallen auch die zeitsparendste Alternative ist.
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4.4 Differenzierung nach Verhaltensweisen (2/2)

Wie zufrieden bist du mit den medialen
Angeboten im AmateurfuBBball? (nach

&

Haufigkeit der Information)
3,50 3,34
3,14
3,00 2,85 2.80
a
() 2,00
Taglich Wodchentlich Monatlich Selten Abb. 32

Die Abbildung zeigt, dass die medialen Angebote, mit denen die Nutzer
zufrieden sind, relativ haufig genutzt werden — vielleicht tragt auch die héhere
Nutzungsintensitat zur starkeren Zufriedenheit bei (Zurechtfinden in den
Angeboten etc.).

Welche der folgenden Plattformen im
AmateurfuBball nutzt du? (nach Haufigkeit der
Information)

0 72% 72%
80% ° 62% ’ 61% 59%
60% 45%
40% 26% Mehrfachantworten
20% . 17% moéglich
(o)
0% L]
Téaglich Wéchentlich Monatlich Selten
mfussball.de ®fupa.net Abb. 33

Vergleicht man die beiden Internetseiten, die im AmateurfuRball am weitesten
verbreitet sind, so fallt auf, dass ,fussball.de“ die hohe Nutzung relativ konstant
Uber verschiedene Haufigkeiten der Informationsbeschaffung hinweg halten

kann. Bei fupa.net hingegen brechen die Nutzungsraten regelrecht ein.
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Mehr als Halfte der
Befragten besucht jede
Woche ein
AmateurfuBballspiel.
Fast 2/3 der Teilnehmer
spielen in einem Verein
FuBball.

Mehr als vier von zehn
Usern sind aktiv
ehrenamtlich im
AmateurfulRball tatig.
Fast neun von zehn
Usern nutzen ihr
Smartphone, um sich
Uber den Stand und die
Entwicklungen im
AmateurfuRball zu
informieren.
Jfussball.de” ist die
wichtigste Plattform,
wenn es um
Informationen zu
Tabellen/Ergebnissen fir
die User geht.

SICIOIGICIS)
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Als die wichtigsten
positiven Merkmale des
Amateurfu3balls nennen
die User die Nahe zu
Verein und Spielern sowie
die familiar-
freundschaftlichen
Beziehungen.

Als besonders stdrend
werden aggressives
Verhalten, schlechte
Platzverhaltnisse und
Schiedsrichter
empfunden.

Der Amateurful3ball steht
zweifelsfrei fir Werte, die
dem Profifullball in den
letzten Jahren mehr und
mehr abhanden-
gekommen sind.

)

Die Altersgruppe der 20-
29 jahrigen ist am
starksten an den
wdchentlichen
Zuschauern von
FuRballspielen im
Amateurbereich beteiligt.
Der Anteil von
ehrenamtlichen Helfern
nimmt mit steigendem
Alter deutlich zu.

Frauen sind im Vergleich
zu den mannlichen
Befragten zufriedener mit
dem gegenseitigen
Respekt im
Amateurfuf3ball.
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Ilhre Ansprechpartner
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Dr. Joachim Lammert Kilian Weber

Geschéftsfuhrer bei FanQ, vormals Fach- Geschéftsfihrer bei FanQ, vormals Refe-

gebiet Sportmanagement der Uni Leipzig rent der Geschaftsfiihrung bei Dynamo
Dresden

Mail:  joachim.lammert@fang-app.com Mail:  kilian.weber@fang-app.com

Mobil: 0163-5293000 Mobil: 0176-84815915

Das sagen unsere Kunden:

»FanQ hat uns geholfen, wichtige Erkenntnisse zur Ausgestaltung und
Wirkungsanalyse unseres Sport Marketings zu gewinnen. In einer kurzfristigen
Folgebefragung konnten wir spezifische Erkenntnisse vertiefen. FanQ ist super
flexibel und sehr zu empfehlen.*

Sebastian Carlin
Teamleiter Sports Marketing Hyundai Motor Deutschland GmbH

@& HYUNDAI
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Uber FanQ

FanQ - Die Voting-App fur FuRballfans arbeitet wie eine Bewertungsplattform im FuRball.
Mehrfach taglich greifen wir aktuelle Themen auf und befragen Fans zu ihren Meinungen.
Je-der kann kostenlos voten, diskutieren und eigene Fragen zur Abstimmung stellen.
FanQ visualisiert die Ergebnisse und macht Fanmeinungen transparent. Dartiber hinaus
integriert FanQ Social Media-Funktionen und gibt den Fans ein digitales Zuhause.

Professionellen Marktteilnehmern bietet FanQ (1) effektive Informationen zur
Identifikation von Verbesserungsméglichkeiten fiir fanbezogene und umsatzrelevante
Entscheidungen sowie (2) intelligente Werbeformen fiir einen einzigartigen Zugang zu
den Fans.

FanQ hat eine soziale Ausrichtung. Durch transparente Fanmeinungen férdern wir
Entscheidungen im Interesse der Fans und leisten einen Beitrag zur Attraktivitat des
FuRballs. Neben dieser operativen Orientierung ist es uns wichtig, auch finanziell dazu
beizutragen, dass der Ful3ball besser wird. So haben wir uns dazu verpflichtet, jedes Jahr
11% unseres Gewinns flr fanbezogene und soziale Projekte zur Verfligung zu stellen.
Als Teil dieser Verpflichtung ist FanQ Mitglied bei Common Goal.
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Am Puls der Fans

rate your club — Gesellschaft fiir fanbezogene Meinungsforschung im Sport mbH
Joachim Lammert und Kilian Weber

Registergericht: Koln

Registernummer: HRB 83815

Im Mediapark 5
50670 Koln
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